


Technikum- 4 lata

(egzamin potwierdzajacy kwalifikacje
w zawodzie w trakcie trwania nauki)
Praca w zawodzie,

lub studia wyzsze

(po maturze)



Jako kelner bedziesz:

przygotowywac sale konsumpcyjne

do obstugi gosci,

opracowywac karty menu,

planowac i rozlicza¢ ustugi gastronomiczne,

miec mozliwosc prowadzenia wiasnej dziatalnosci
gospodarczej,

organizowac prace zespotu i wspotpracowac

w zespole,

stosowac przepisy bezpieczenstwa
| higieny pracy.




W zawodzie kelhera
preferuje sies

umiejetnosc nawigzywania kontaktu z ludzmi,
mitg aparycje,

taktownosc¢ i komunikatywnosg,

otwartosc i goscinnosc,
uprzejmosc i cierpliwosc,
sprawnosc fizyczng.




Po zdobyciu zawodu kelhera
bedziesz pracowacs

samodzielnie w bezposrednim kontakcie z
klientem,

we wspotpracy z innymi pracownikami lokalu,
W systemie zmianowym, rowniez w niedziele i
swieta,

przewaznie w ruchu,

w pomieszczeniach zamknietych i na otwartej
przestrzeni,

wykorzystujac specjalistyczne urzgdzenia |
sprzet.



Szanse zatrudnienia zwickszas

znajomosc jezykow obcych w stopniu
komunikatywnych,
mita aparycja, wysoka kultura osobista,

szkolenia branzowe w zakresie; obstugi gosci,
rozwigzywania konfliktow,

umiejetnosc obstugi komputera,
umiejetnosc obstugi kasy fiskalnej,
prawo jazdy,

kurs barmana.




Plusy zawoa@u:s

kelner stanowi wizytowke lokalu,
bezposredni kontakt z klientem,

zarobki kelnera uzaleznione sq od miejsca
zatrudnienia,

dodatkowo kelner moze liczy¢ na napiwki,
specjalisci w tym zawodzie nie majq
problemu ze znalezieniem pracy,




Minusy zawo@us

Wymagana jest sprawnosc fizyczna,

Diuga, nuzgca praca najczesciej w pozycji
stojqce],

Mozliwosc kontaktu z trudnymi klientami.
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Wykonata:
Izabela Bogusz



